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SUTARTIS NR. US80650640-211201
2021-12-01, Ukmergé
(vieta)

Telia Lietuva, AB (toliau — ,Tefia") ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasiraiusio atstovo, toliau Sutartyje vadlnaml
Sairmls o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitaré ir sudaré $ig Sutarij®: : 27,

. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Telia" [sipareigoja teikti Klientui jo uZsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas®,
jskaitant jorns teikt reikalingos , Telia” jrangos® nuomag, o Klientas jsipareigoja uZ suteiktas Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuoma
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus [sipareigojimus.

2. Sutartyje variojamcs savokos nurodytos inadose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréZtos savokos suprantamos faip, kaip jos apibldintos elektroniniy ry$iy srm
reglamentucjandiuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose,

i SALIY [SIPAREIGOJIMAI =

3. ,Telia" jsipareigoja:

3.1. teikti Klientui [diegtas Paslaugas pagal Sutarties sglygas;

3.2. gavusi Kliento pranedimg apie Paslaugos sufrikimus, nemokamai pa3alinti dél  Telia" kaltés kilusius Pasiaugu‘
gedimus® ,Telia" tinkle® per Sutarty;e nustatytg laikotarpj;

3.3. ne véliau kaip prie§ 4 darbo dienas informuoli Klientg radtu’ ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
techninés prieZidros laikotarpius®, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikima; -

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informucti Klientg radtu ar elekitroninémis priemonémis ne véhau
kaip per 14 {keiunoilka) kalendormlq dieny nue pasikeitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. Sutaryje nustatyta tvarka ir terminals atsiskaityti uZ Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuoma; e

4.2, naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausig naudojimosi Paslauga laikotarpf®, jeigu toks buvo nustatytas X

4.3. sudaryti visas salygas ,Telia" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir ,Telia" jranga, ja !echniskai
priZidreti, keisti ir (ar) i8montuoti bel atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimul uZtikrinti;

4.4, vykdyti Telia" teisétus reikalavimus, bitinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisetumui, Paslaugy
ir tinklo saugumui bei vientisumui uztikrinti;

4.5. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, paslaugy teikimui tretiesiems asmenims,
SmeizikiSko, jZeidZiandio, grasinamojo pobldZio ar visuomenes dorovés ir moralés principams priesdtaraujanéial informacijai,
kompiuteriy virusams, masinei piktybiSkai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gali pazelsti kity paslaugy gavejy
teisétus interesus;

4.6, saugoli ,Telia" jrangg bel Kliento patalpose ar teritorijoje esandias ,Telia" elektroniniy ry$iy linijas bei jrangg ir
uztikrinti, kad $i jranga bei elektroniniy ry&iy linfjos neblty sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar trediujy
asmeny kaltes;

4.7. dél Kliento kaltés sugadinus ,Telia" jranga, atlyginti , Telia® visas turétas iSlaidas, susijusias su tos jrangos remontu,
o ,Telia" jranga sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Telia" tos jrangos likuting verte arba ,Telia“ nustatytg
mokest;

4.8, pagal pateikiy Saskaitg™ atlyginti uz Paslaugos: teikimo sutrikimy ,Telia" tinkle, kaj Paslaugos teikimo sutrikimai
jvyksta dél Kliento kaltés, $alinima. Informacija apie Paslaugds sutrikimy Salinimo jkainius teikiama klienty aptarmavimo telefonu,
JJelia" klienty aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.telia.lt ar kitais ,Telia" nurodytais bidais. Pagalba teikiama
Sutartyje nurodytu kiienty aptarnavimo telefonu;

4.9. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptaZodzio;

4.10.visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisinga informacija;

! Kiientas - fizinis ar juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri (-is) naudojasi Paslaugomis irfarba Telia" jranga pagal su . Telia" sudaryta
Sutartj savo vidiniams poreikiams, sustjusiems su versly, profeslia ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas).

*Sutartis — 3i Klienlo ir ,Telia" sudaryla sutartis, ,Tella® interneto tinkiapyje www.telia.l ir klienty aplamavimo skyriuose skelblamos
konkre¢iy uzsakyly Paslaugy teikimo-taisykiés, Paslaugy teikimo salygos (L. y. kiienty aptarnavimo skyriuose ar Klienty aptarnavimo
skyfiuose ar ,Telia" finklapyje viesal skeibiama informacija aple Paslaugy (jskaitant Ir alskirus laikino pobldzio pasitlymus), Paslaugy
ir ,Telia* jrangos nuomos tarifal, Paslaugy uZsakymai, Duomeny tvarkymo sglygos, kiti Sutarlies priedai, pakeilimal bel papildymai.

* Paslauga — pagal $ig Sutartj Klienlo uzsakyta ir ,Telia" teikiama paslauga:

* Telia® franga - JTelia" priklausanti, valdoma irfar kontroliucjama jranga (jskaitant Tefia* galing [ranga, perduoty Klientui laikinai
naudotis ir sumontuota Paslaugos jdiegimo vietoje), kuri vZtikrina Pasfaugos tetkima Kilentui,

S Paslaugos gadimas —dél , Telia* kaltés alsirades Paslaugos:sulrikimas.

® Teliatinkias — ,Telia” priklausanti elekiraniniy rySiy tinklo dalis,

7 Rasdtu - praneiimo perdavimo biidas, kai informacija Tella® arba Klientui perdusdama tiesiogial radtu ar iisiuntiama pasty,

! Techninés priesiiros laikotarpis — iaikotarpis, kai .Telia” tinkle atliekami 18 anksto suplanuoti {iSskyrus prevencijos darbus, kurie
afliekami skubial ir fik iSintinals alvejels, Kad balgsumazinta Paslaugos: teikimo:sutrikiro tikimybe) darbal, kuriy metu Paslauga Klientui
nateikiama arba galimi Paslaugos tekimo sutrikimal. Technings prieditiros laikotarpiu jvyke Paslaugos veikimo Hutrikimai ngra laikomi
Paslaugos gedimais.

* Trumpiausias naudojimosi Pastaugomis laikolarpis = Telia" nustatytas trumpiausias. naudojimost uZsakylomis Pasiaugo(;]s terminas,
kurie metu Klientas jsipareigoja naudotis Paslaugomas pradedamas: skaitiuoli nuo kigkvienos uZsakytos Pas!augos Ateﬂg/g,%radzlos

atskirai 7
9 Saskaila - ,Telia" Klientul pateikiama PVM saskaita faktdra u2 visas ,Tella" teikiamas Paslaugas. “
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4.11.apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti JTelia" radtu ar elektroninemis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

n. SALIY TEISES

5. ,Telia" turi teise:

5.1. vienaalitkai keisti Paslaugy ir/arba ,Telia" jrangos nuomas kainius ir (arba) Sutarties sglygas, ne véliau kaip pried
1 {viena) meénes| raétu ar elekironinémis priemonémis informavusi apie tai Klienta. Konkreciy Paslaugy teikimo taisykiése gali bati
nustatyta kitokia jkainiy ar salygy keitimo, informavimo apie tai tvarka ir terminai;

5.2, nustatyti Trumpiausiq naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Klientui prie§ priimdama i$ jo
Paslaugos uzsakyma;

5.3, siekdama utikeinti teikiamos Paslaugos sauguma ir (arba) Paslaugos tinkama velkimg, atlikti ,Telia" [rangos
programines jrangos atnaujinimus ir (arba) batinus nustatymy keitimus;

5.4. kauptiir teikti tretiesiems asmenims, uZslimantiems skoly iSiedkojimo velkla, informacijg apie laiku neatsiskaitantj uz
Paslaugg Klientg, jeigu Klientui apie jsiskolinima uZ suteiktas pagal &ig Sutari] Faslaugas buvo priminta rastu ir Klientas pagrjstai
jo neginijo, tadiau nurodytu terminu Sio jsiskolinimo neapmokeéjo;

5.5. jei Klientas yra jsiskolings ,Telia" ar/ir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klienias sumokety ,Telia" iSankstinj
mokestj arba uZstatg uZ Paslaugas;

5.6. pareikalauti i§ Kliento atlyginti visas su skolos uz sutelktas Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias iSlaidas.

6. Klientas turi teisg:

8.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybés Paslaugas;

6.2, atsisakyti biti jradytam j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sarasus arba reikalauti skelbti nepilnus
duomenis (nepilng adresa) apie Klienta, pareiskes savo nesutikimg arba pradyma Paslaugos uZsakymo metu arba praneidamas
viedai skelbiamais , Tella" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kilus ginéui tarp ,Telia" ir Kliento, pateikti ,Telia" radyting pretenzijg dél atitinkamy JTelia" veiksmy ar neveikimo,

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uZsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu bodu.

8. Kliento uzsakyta Paslauga, esant techninéms gaiimybéms'*, jdiegiama'? per Paslaugos uzsakyme nustatyta ar kitq
Saliy suderintg terming. Apie Paslaugy teikimo pradzig'® Telia" pranesa Klientui.

9. Pried Telia® jdiegiant uzsakyts Paslauga, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie bitini Paslaugy
{eikimui bei ,Telia" jrangos talpinimui Pasfaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikima ir kt.), taip pat
udtikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Telia* nurodytus reikalavimus. ,Telia" pried jdiegdama uzsakylg Paslauga ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Kllentui neleidziama padiam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Telia" jrangos, bet kokiu bidu apriboti, apsunkint ar
pazeisti ,Telia" teises | ,Telia® jranga, taip pat jos perleisti ir/arba iSnuomoti ,Telia" jrangq arba perimti jos valdymg ir (arba) kitaip
modifikucti jos konfigiiracij. jvykus minetiems veiksmams, tinkamas ,Telia* jrangos veikimas neuZtikrinamas, ir uz veikimo
atkdrima gali biti taikomi ,Telia" nustatytl mokesZiai.

11. Klientas utikrina tinkamas , Telia® jrangos naudgjimo salygas ir nepertraukiamg elektros tiekimg (jskaitant {Zeminima)
Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai ,Telia" jrangai.

12. Paslaugy gedimy ¥alinimo salygos nustatomos konkreglos Paslaugos teikimo taisyklése, Paslaugos uZsakymuose ar
Kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokeséiai skelbiami ,Telia" interneto tinklapyje www.telialt. Del konkreiy Paslaugy mokes&iy ,Telia" ir
Klientas susitaria sudarydami Paslaugy uZzsakymus.

14. Paslaugos telkimo mokesciai pradedami skaigiuoti nuo Paslaugos teikimo pradZios. [jungus ar isjungus Paslaugas ne
pirmajg kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio diena, uZ ta ménes| suteiktas Paslaugas (Jskaitant Paslaugos jjungimo ir
isjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaitiuotg ménesic mokestio dalj.

15.,Telia" iki 10 (dedimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu bidu pateikia Klientui Saskaitg uz per
pragjusj Ataskaitinj laikotarp[* suteiktas Paslaugas. Jei Klientui néra teikiamos Telig® interneto prieigos paslaugos, Saskaita
pateikiama rastu. Klientas, kuriam ne elektroniné Saskaita iSsiungiama (pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje nurodytu ar
kitu Kliento nurodytu adresu, apie elektroniniy Sgskaity pateikimo bido talkymo pradzig informuojamas ne véliau net prie§ 30
dieny.

16. Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sgskaitos pateikima termino pabaigos Klientas nepranesa
.Telia" apie Sgskaitos negavimg, laikoma, kad Sgskaitg Klientas gavo ne veliau kaip kitg dieng po paskutinés $ios sutarties 15
punkte apibré#to Saskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Sgskaitos, Klientas turi teise gauti jos kopijg.

17. Visi mokes&iai turl biti sumokami pagal ,Telia" i§radyta Saskaitg | joje nurodytq ,Telie® atsiskaitomajg banko saskaitg
iki paskutinés Saskaitos i&radymo ménesio dienos, jeigu Sgskaitoje nenurodyta véiesne atsiskaitymo data.

i

¢ '
HTechnings galimybes - techniniy salygy visuma, kurioms esant Tella" call teikti Paslaugas neatiikdama papildomy ,Telia” tinklo galinio tasko
jrengima darby.
2 paslaugos jdiegimas — ,Telia tinkle ir Kliento valdoje atliekami darbal, skirti sudaryti reikiamas technines sglygas, biitinas Paslaugoms teikii.
'3 Paglaugos teikimo pradZia — laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybe pradéti naudolls uzsakytomis Paslaugomis. /
14 Ataskailinis lalkotarpis — kalendorinis ménuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, uZ kurias apskaiéiuo]amai?s!}tgq‘ nekests.
///
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18. Jei i§ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimul uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos , Telia" patirtos i§laidos iSieSkant skolg i& Kliento, toliau padengiami priskaiiuoti delspinigiai/palikanos,
paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausis).

19. Klientui véluojant atsiskaityti u suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jei Klientui dél skelos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikimg taikomas Paslaugy teikimo
atnaujinimo mokestis. Minéty mokesciy dydziai skelbiami ,Telia” tinklapyje www.telia.lt.

VI. PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Kiientas naudojasi Paslauga paZeisdamas Sutarties reikalavimus, ,Telia", jspejusi Kiientg ne véliau kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi telsg apriboti atitinkamos uZsakytos Pastaugos teikimag Klientui,

21. Jei del Kliento veiksmy kyla gresmé Paslaugy ir (arba) ,Telia" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy ry8iy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uZtikrinimui arba tokiais. Kiiento veiksmais ,Telia" daroma
materialine Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis , Telia" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamy
paslaugy kokybé, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi sauguma-incidento grésmeé:
ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Telia" turl teisg nedelsdama be iSankstinio perspéjimo apriboti Paslaugos (-u) teikima
ir nedelsdama apie tai radtu ar elektroninémis priemaonémis informuoti Klienta,

22. Paslaugy telkimas ,Telia" iniciatyva gali bati nutrauktas, spie tal radtu ar elektroninémis priemonémis informavus
Klientg ne veliau kaip pried 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutartles paZeidimy per 30 (trisde&imt) digny nuo
«1elia" pranedimo apie Paslaugy teikimo apribojimg gavimo.

23, Jei deél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to prieZastys, ,Telia* atnaujina
Paslaugos telkimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darba dieng po informacijos apie minaty
priezaséiy pasalinimg gavimo.

24, Dél Kliento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikimg, Klientas neatleidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
jrangos nuomos mokesdiy mokéjimo.

Vi, ATSAKOMYBE

25.,Telia" imasi priemoniy, kad uZtikrinty savo tinkle ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, tadiau neatsako uz bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkéjisky programy siuntima per ,Telia" tinklg ir del $iy virusy ar kity kenkejisky programy Klientui
padarytg Zalg.

26. ,Telia" neatsako uZ Paslaugos neleikima ar netinkamg teikima ir (arba) Klientui tuo padarytg Zalg, jei tai jvyko ne dél
. Telia* kaités, talp pat uZ trediyjy asmeny velksmus ar apribojimus, talkomus Klientui.

27. Klientas atsako uZ savo paslaugy vartotojy velksmus naudojantis Paslauga.

28, ,Telia" nekontroliucja informacijos, perduodamos elekironiniy ry$iy tinklals naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todél néra atsakinga uZ jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Telia", ,Telia” turl teise reikalauti i§ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nuo visos laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uZdeistg kalendoring diena.

30. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis patiria Zalg, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius nuostolius,
jei Sutartyje nenustatyta kitaip. Bet kuriuo atveju ,Telia" atsakomybé yra ribojama SeSiy ménesiniy mokes&iy dydzic tiesioginiy
nuostoliy suma uz konkredig paslaugy, jeigu tos paslaugos teikimo talsyklése nenustatyta kitaip.

31, Né viena i8 Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uz negautas pajamas, uZ
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su tregiosiomis $alimis'ir pan., jel Sutartyje nenustatyta Kitaip.

Viil. SUTARTIES GALICJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. Si Sutartis [sigalioja tg diena, kai jg pasirado Saliy jgalioti atstovai, ir galloja tol, kol galioja bent vienas Paslaugos
uZsakymas.

33. Klientas turi teise savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies uZsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutarij jspéjes , Telia* radfu
ne véliau kaip pries & (penkias) darbo dienas iki radte nurodytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienos, jeigu
kitoks terminas nenurodomas konkredios Paslaugos teikimo taisykiése. Jei tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi
Paslauga laikotarpis, taikomos 38 punkto salygos.

34. Klientas turl teise atsisakyti konkreéios teikiamos Paslaugos jspéjes ,Telia" radtu ne véliau kaip pried 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny (jei kitoks terminas nenumatytas konkrecios Paslaugos teikimo taisyklése) iki Paslaugos jkainiy (tarify)
padidinimo ir (arba) 8ios Sutarties salyguy, i§ esmés bloginan&iy Kliento padet], jsigaliojimo dienos, jeigu ,Telia" padidina jkainius
ir dél to padideja Klientul taikomi Paslaugos mokeséiai, o Kllentas nesutinka su tokiu jkainiy (tarify) padidinimu, taip pat tais
atvejais, kai Klientas nesutinka su Sios Sutarties sglygy, i§ esmés bloginanéiy Kliento padéij bei keitiangiy minétos konkredios
Paslaugas teikimo sglygas, nustatymu, Tokio alsisakymo atvejais Klienfui netaikomas Sios Sutarties 38 punkto nuostatos dél
Paslaugy atsisakymo Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpio metu.

35. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutart] vienadali$kai dél esminio Sutarties pazeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6,217 straipsniu, radtu pranesusi apie Sutarties nutraukimag kitai $aliai ne véliau kaip pried 15 (penkioclika) kalendoriniy
dieny, jei per § laikg Sutartj paZeidusi Salis neistaiso pazeidimo.

36. Klientui ne dél ,Telia" kaltés atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki §ios Paslaugos teikimo pradzios,
Klientas privalo sumokéti atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokest, jeigu jis nebuvo sumokétas, ir atlyginti ,Telia" visas i§laidas,
patitas diegiant Kientui Pgslaugsg. ,Telia”, gavusi Kliento pranedimg apie Paslaugos atsisakymg, nedeisdama nutraukia
Paslaugos diegima. oo

37. Sutarties nutraukimas arba konkretios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidZia Kliento nuo pareigos alsiskaityti
su Telig" uZ suteiktas Paslaugas ir ,Telia® jrangos huomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugo’s//a_/t;sisg} o dienos.
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38. Jei Klientas savo iniciatyva nesant ,Telia" kaltés atsisako Paslaugy ar nutraukia Sutart], ar ,Telia“ nutraukia Sutartj del
Kliento kaltés, ir tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias:naudojimosi Paslauga laikotarpis, Kllentas pagal .Telia" pateiktg
Sgskaitg privalo sumoketi Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpiu {jei is laikotarpis buvo pratgstas — nue pratesimo
pradZios) jam suteiktas nuolaidas, taip pat Paslaugos jdiegimo ar jrangos nuomos mokeséius (jei tokie nebuvo sumokéti) ir atlyginti
kitas ,Telia“ patirtas i$laidas (tiesioginius nuostolius), kurios atsirado iki prane&imo apie Sutarties nutraukimg ar Paslaugos
atsisakyma gavimo i$ Kliento dienos arba Sutarties nutraukimo:dél Kliento kaligs dienos, {skaitant uzsienio 8aliy operateriams (jei
8ie dalyvauja Paslaugos telkime) del Paslaugos telkima nutraukime iSmokétinas kompensacijas.

39. Pasibaigus Paslaugos uZsakymui arba Sutaréiai, Klientas privalo vykdyli Sutarties 4.5-4.7 punkty reikalavimus iki
Telia" i$montuos Paslaugos [diegimo vietoje sumontuoty ,Tella" jrangs, tatiau ne iigiau kaip 1 {vieng) ménes| po atitinkamo
Paslaugos uzsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys radtu nesusitaria kitaip.

40, Sutartis pildoma ir keiiama tik ragytiniu abiejy Saliy paraais patvirtintu susitarimu, jeigu Sutartis nenustato kitaip.

41. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i§ dalies ar visidkai negaliojanti, tokia nuostata neturi jtakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, I§skyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé sglyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIU APSAUGA

42, Intelektinés nuosavybeés teisés, susijusios su ,Telia" jranga, programomis, technine dokumentacija, kurl ,Telia"
pateikiama Klientui Paslaugos {diegimo ar teikimo metu, lieka ,Telia" arba jos licenciarams,

43. Paslaugai teikti Klientui perduota , Telia" jranga, programos bel bet kokia su tuo susijusi techning dokumentacija gali
biti Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Telia" rasti$ko sutikimo negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keléiama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatyliems tikslams.

X. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

44. Tuo atveju, kal teikiant Paslaugas ,Telia" tampa Kliento valdomy asmens duomeny tvarkytoju, Kliento asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telia.lt skiltyje ,Sutartys ir taisyklés” skelbiamomis Duomeny tvarkymo
salygomis, i§skyrus atvejus kai $alys susitaria kitaip.

45. Tuo atveju, kai Klientas yra fizinis asmuo ir teiklant Paslaugas ,Telia" tampa Kiiento, kalp asmens duomeny subjekio,
asmens duomeny valdytoju, Kliento asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Zemiau 46-50 punktuose nurcdytomis ir Privatumo
pranesime, skeibiamame viesai interneto svetaingje www.telia.lt skiltyje Privatumo prane§imas", i8déstytomis sglygomis.

46. ,Telia" rOpinasi savo klienty privatumu ir jasy asmens duomenis tvarko atsakingai, kai: (1) sudaro ir (ar) vykdo su jumis
sudaryta sutartj, (2) jOs duodate sutikima, (3) tvarkyti duomenis ,Telia" jpareigoja teisés akial, (4) duomenis: reikia tvarkyti del
teiséty ,Telia" arba irediosios %alies interesy. 1$sami informacija apie nurodytais pagrindais ,Telia” tvarkomus jUsy asmens
duomenis, jskaitant tvarkymo tikslus, saugaojimo laikotarpius, teisétus ,Telia" arba tre¢iosios Salies interesus, duomeny gavéjus,
duomeny subjekio teises, informacija, kodé| batina pateikti asmens duomenis ,Telia" ir kokios duomeny nepateikimo pasekmés,
pateikiama jums pasirasant $ig Sutartj, ,Telia" salonuose bei vie3ai skelbiama interneto svetainéje www.telia.lt skiityje ,Privatumo
pranesimas”,

47. J0s turite teise: (1) susipaginti su ,Telia" tvarkomais jOsy asmens duomenimis; (2) iStaisyll netikslius jdsy asmens
duomenis; (3) pradyti iStrinti jOsy asmens duomenis; (4) pradyti sustabdyti, iSskyrus saugojimag, [Osy asmens duomeny tvarkymo
veiksmus; (5) nesutikti, kad baty tvarkomi jisy asmens duomenys; (6) gauti ,Telia" patelktus jdsy asmens duomenis susistemintu,
iprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu ir (er) persiysti $iuos duomenis kitam duomeny valdytojui.

48, QGalite bet kada atdaukti savo ,Telia* duotus sutikimus, kreiptis dél aukSéiau nurodyty savo teisly jgyvendinimo
savitarnos svetaingje ,Mano Telia", ,Telia" salonuose, tel. 1816, el. pastu verslas@ielia.lt. Siy teisiy jgyvendinimo tvarka ir
ribojimai nurodyti www telia.lt skiltyje ,Privatume pranesimas”.

49, Jeigu pasikeitia $ioje Sutartyje ar kitais bldais mums pateikti jisy asmens duomenys, jis |sipareigojate nedelsiant
apie tai informuoti ,Telia".

50. Atsakysime | jusy klausimus ar praSymus dél asmens duomeny tvarkyme, todél kviediame susiekti su mumis jums
patogiu badu. ,Telia“ duomeny apsaugos pareigiino kontaktai: dpo-tc@ieliacompany.com. Jei nepavykty sprendimo rasti karty,
turite teise kreiptis | Valstybing duomeny apsaugos inspekcijg, kuri atsakinga uZ asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy
teisés akty prieZilra ir kontrolg.

X1, NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

51. Salis, pradanti atleisti nuo atsakomybes dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, privaio per 15 dieny nuo
minéty aplinkybiy atsiradimo rastu pranesti apie tai kitai Sutarties Saliai.

52. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies radytiniu
pranedimu, perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie$ 10 (dedimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikiy Paslaugy teikimas gali bati nutraukti.

Xil. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

53, Sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé,

54. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turingiais vienodg juriding galig - pe vieng Kiekvienai Salial.

55. Gindal tarp Saliy, susije su $ia Sutartimi ar kylantys i3 jos, sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
teisme. :
EB. Be kitos Salies radtisko sutikimo né viena i§ Salif] negali perducti savo teisiy ar jsipareigojimy pagsl Sutartj trediajai’
Saliai. .

57. Visi Saliy viena kitai perduodami pranedimai, susije su Sutarimi, tur biili pateikiami r te- (hebent kitaip numatyta —
Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir bidu. Apie Saliy prngaj Qg_gﬁjnunacﬁcs: pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne veliau kaip per 5 darbo dienas. i
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58. Esant prieStaravimy tarp Sios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty virSenybé:
Paslaugy uzsakymai, Paslaugy telkimo taisyklés, 8i Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai (nebent juose aigkiai bity nurodyta
virenybeé kity dokumenty atzvilgiu). Vélesnio sutartinio dokumento nuostata pakeitia ankstesnio sutartinio dokumento analogidka
nuostaty.

50. PasiraSydamas &ig Sutari] ar uZsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas pareigkia, kad yra susipazines su viedai
paskelbtomis uZsakomy Paslaugy teikimo taisykiémis, Duomeny tvarkymo sglygomis, Paslaugy tarifais bei kitomis
skelblamomis Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis sutinka ir jsipareigoja ju laikytis.

XIl. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

aTelia®
Telia Lietuva, AB

Saitoniskiy g. 7A, 03501 Vilnjus
Kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT 212154314

Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji sgskaita nurodoma Saskaitoje uZ elekironiniy
rySiy paslaugas

Verslo klienty aptarmavimo telefonas 1816
Tel.: (8 5) 262 1511
www. telia It

Pardavimy vadove Violeta Kerpiskiené
{Pareigos, vardas, pavardé, paradas)
AL

7
Fd
/s

o

Klientas
Pavadinimas/vardas,  pavardé Visuomening
organizacija "Ukmergés rajono vietos veiklos grupe”

Buveinés/ namy adresas Kestudio a. 7, 20114,
Ukmerge

Asmensfimones, jsiaigos ar organizacijos kodas
183249984

PVM moketojo kodas -

Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji sgskaita

Tel. 8 340 61102, 8-674-40573 //"

El. p. wa@ukmergelt ‘ /
W

Ukmergés rajono VVG 'pirminigkgﬁ/u/‘

Agné Baltiliniené '
I TR

(Pareigos, vardas, pdvarde, gafaday)
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INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 35822674

Prie sutarties Nr. U580850840-211201

{Pageidaujama pasisuges sulrikimo data 3024-12-83
1, KLIENTAS
{monss pavadinimas / Visuomeniné organizacia "Ukmerges rajono  [imionds buvennesihienly. . [Kestubio & 7, 20114, Ukmergs

Aidiente vardas, pavarde _jvietos veikios grupe” adruesas T N
Imonés / asmens kodas (rasomas 183249944 Paslonugy gavejo NUmens.  poanoad0; R
sdientul sutikus)
Kontsitiols asmuo Rasa Kumete lieng FUM meselop kodas - - e e
Kontaatuis telefono nr.. fr5o N, {8-240-61107, 8.674.40573 El_patio adresas @t i » T ]

2, UZSAKOMOS PASLAUGOS  MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRA]

|31, Pastaugos disgimoasiungimo adresas  Kigstudioa 7, 20114, Ukmerge 33 Prisijungima vardas
33 Bydio hnyos, laiis teildama pasiauga, numenstel numeris 813002122 34 Shapraladis -
3.5 Technologia Svesclaldinis inlemetas 2? Z;::';sam% : S
Reldamunjami Reldamuojama ~ Plann Piar.g frengimo -£rar~gim0 i 39 Nut'aidos mokestiams: =
: " 2 interneto inferneta P mengsio | "’“‘"f““ mokestis, § mokaslis su .
{8 Interneto prieigos planas greliaveika greltavaika Pateiapines mokeslis, mﬁ:;;?::u Eur be i mucleida, Burl ;
{atsisiuntim) | {i8slurtima) Burbs PYM| o o] FYM | bePvi irengima MEnesio
Versiul § BOMbs | B0Mbk 8 proc /mén, 20,00 B0 | ] 50%
Minimaii parsisiuntimo greitaveika | 81440 Kb/s |;r$s!a paisisluntimo gretaveika §1440 Kb/s Mawsimali parsisiuntimo gretaveika - 81440 Kbis
Minimali iss'untimg greltavelka 61440 Kb/s | jprasta idsiuritimo greteviika 51440 Klie Maksimali [3siuntimo greitayeika 61440 Kbis

[DBunnieny SpaTta PIRaUso a0 A0S ECTewny GANTHDAL, o Fovgyos It JUS( PASANKIo PR siaugy place. Minmal [prast I meksimal INfeineld ol sishinbms Gravlavekd Sutaipd, N85 T4 paley Bladvelgant]
#3nmoy pieigos brko knjos it navdojamos technologion gulripbes. Kreohd shias B0 resursas neflakoamas Unko aprovimo. Todil pdlexla g eilaveina iSfaikoms pastn. DS preigog tinmal inlemislo
i shinbmo gretaveika = 125 Kits masksindl il 2500 K. Beesoiaidhio priesgoe masnadl, ieas!a it mabsinaf I3siuntmg gretaveos sulampd, Geeilgveka gal bl Abopmis esant larptautiie supng;e

kel it nepasekis Unkano f620at0 BAUN PUBRaNSavinG — GREHI0 Mty kigrlams Y18 GO (SUEINA) IIpIaSNS (redtaveida K 5 MU/s {Svesclaiddio preqgoie), 181 nejlakols gt

Srida. DOOS alikes kerkeiikis progranines [fangas vemimas 3¢ kil Xenkeiihi etivy asmeny visksein gok mading greithveiy Marsymul iternate relkalingh porsrsivnime refveia’ i 7 Mjs HD
Kokybés Srauting veisdo siunbimas (sngl seming] ikl 5 Mg BDVokibies sravinis iz sundimas -k 2 Mbds 4K kokgteas seautinis vaizdo shurtins - i 20 Mbls: balse sheibm per intemety (Vo )« i
8.4 Mbis. video taidenal internete ~ i § MV, miuzikas sroubnis Kausymas nlemete - 032 b/, Galima spans pasiekame coant lokome stiygoms: 1) sparta Tela” preges Bikie matuojsnis , Teda" nucodjta
greiteveikos matuokle i peigos kgds: 2)morodyta sparta udtkonama i e, kel vienas asmienio korgrulens etanelo kobal kngranias e may ritizatonacs afbi cplinio XeilkIo it malonma mél necs
sndianil B privmia jokie ki uomenys. Teka” gal garantiol by Teta ke fatnary nrardrazatoniy tectiings gaimgbses, Ly, [l Tela” marsndizalonus palaso siionies spanas, Taip pat svartiu
neganir3y, kad kiento gainis jrengings. kompiutens, plandels. felefonas fud paiakyl louius tethrnius parumetns; Kai sulesla sparta by pasiekts, 3) ungractis | K intemelo bekey indhus, Kianta mirodyta
Gredlaveika gab Lot Inadesne, prikdauscmal nud ki intervato Yy finkio pralaiduma rsurg. Kai gamanin inempiuteriy pri infeinato junginmas! betaids (Wi-FI) rydia technoibgla, greslavedcs gak bl
matesna, pokleusomal U Ik ags technkos it martutzalonaus VW-Fi standaro. JUngantis e §16ialo kebelu it vienu Mok Mt iSmanos o5 Leisvizos be leimelo pasiaugas Kisnlul meodyla
irarrmtn grativeia gai bOU U keSu karty MII&SnE IE aUOSENL IR internell pasiaugy, nes. susant ultkaind ide Iéevizijos nepertrauliamy prsieamumy.  fehao AlSeaIs Tydio Kedeis, 0.
maxsimaling Unklo aprrowenio abvejars [ai gal DOU sutelidama plrmenyt priel intemeto pusiaugs.
[0 Faplidomiisiatiniai IF adresai:

4. UZSAKOMOS PASLAUQGOS TEIKIMO SALYGOS

4.1. Trumpiausias naudajimesl paslauga terminas ik 2024-12403 O

4.2. Maskaitinis [aikatarpis 1 menco

143 Kilentas sutinks, kad Tella Listuve, AB informuoty jf aple prekes / pastaugas ir (ar) teirautys] auomones del prakiy / pasiaugy a Nasutinku

5, GALINE JRANGA ~ -

5.1. Su paslauga Kisntul nuomojama . Tella’ galin jranga - Ménesio Mangsio mokestio :

. . Serijinis umerns mokests, Eur :
Pavadinimas Modelis ¥ b PuM' nualaida

Pagrirdiris mardritizatorius - ) ; 300 100%

| & iranga yea Teiia Lietuva, AB nucsavybe it turl 3 gradinama atsisakivs paslegos,
5.2, Kienta 18, Telia" jsiavia galinés jrangos pakucie(s)

Kaina, Eur Kanu pa nunlaidos. Eur be

Pakuctiés pavadinimas —— MUl P! {rangos modelis {seriinis Nr.}) Kiekis, vit

Piadiajuostia internetg galinés [rangos pakuaté
“Sviesalaidinio Intsrnato galings jrangos pakuclé
‘BelaldZlo intarneto pakuolé kompiuteriul

Mobilicjo rytio antena i ;
5.3, Pakuclés galings jrangos garantings prieZilrcs terminas
5.4, Gaiing jranga’ O naya [ naudata
5.5, ientas jsipareiga;a galing jranga neudot] pagal Telis Lietuva, AB pateias franges naudgime instrukcias.

5.6, Klientas jsipareigoja u2 [sigyjamas galings jrangos palasctes sumoketi pagal Tella Lietuva, AB paleiktas PVM' szskailas fakidras
§, FASTABOS, KITA INFORMACIA

i [ [ ]

| Kitentas pasinaudajo "k tarnety plany Versiui 8, *Versiui M, "Veislul L, "Verslui XL akcijos (2021.05.30-2021.12.31) salygornis, Suteiktos nuclaldos galicja ir pasibaigus
Jtrumpiausiam naudeiimosi pastauga laikatarpiuf (teliau - THFL), Nepasibaigis TNPL paainrkizs irtermeln mokéiimo plenas gall biti keidiamas tk | didesnio menesinio mokesdic a4
intarneto paslaugy mokejimo plang, sutetkiant o mely galicjantias nudlaidas. Nustatylas TNPL i8lieka nepasikeiles Kiientas, sctarhie nustalyta tvarka i salygomis alslsabgs interrelo|
prieigas pasiaugy mokéjimo planc nepasibaigus nustatytam TNPL turi sumoleti Sios ahcjos mety sutskias nudlaidas. i sglyga negalicja kientams, pasinaudgjusiems pasidiymu
Viedujy pirkimy jstatyma numatyta tvarka

Uzsakymo pratesimas naujsm frunipisusiam naudaimasi pasiauga leikutarpiu! gafimas $alims del to susitarus lelefoninia pakaltio metu, itsaugant tokia pokalblo jratq Telia nustalfta
Atvarka ir terminais,

6.1, Versio Mienty plarnavimair gedimy registravime (el 1816, Skambittis 13, Telia” linkla - nemokamas

62 Moradami uativring, ked idientas, nesinaudojantis savilarnos svetaina "Mano Telia" gauty saskaity [am suleikiame popierines saskaitos siuntimo paslauga (kaina 1,45 Eur/men).
Sios paslaugas galima  islsakyt svetaingje "Mano Telid" i

6.3 Klientams, veluo,a;{'ézems seiskaityli uF sotikias pastaugas daugiau nel 7 kalendorines dienas, yra taikamas 15,00 Efr skolos administiavimo mokestis. Klientams, kuriems del
stwios buvo apiboas paslaugy leikimas, atnaulinus paslaugy teikima, tkomas 15.00 Eur pas'aigy leikima atnaufinime makestis. Kainos be P!

7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAl PAREISKE o _ _

Prigs pateivdarnas & u2sakyma, susipaZinau e Wisakymo pataimes Telia Listiva, AB dleng galicjandizmis viebal paskeiblumis usakomy Pastaugy leidimo Taisyklemis, P:{slaugzl
tarifais bet kilumis vieda: skelblaromis Pastaugy ek s fyois, su jomis sutinky ir jsiparsigaju ju lalkytis. Sulinku sumeket u2 W2sakomos/-y pasleLges! y jenginma, arlir
modificavimia, ar Fir aturging pagal pateitg saekatg ik joeAlitalytos disnos. Nepriedlaraujy, wad Sis ulsakymas il vikdarnas I kars mio o pateikima Tetia Ueluva, AB

|' Pridetings vartes mokestis yra apskailiuojamas ir dic ! wiitves FERpIbliRcie galiciandius teisés aklus

Paradas, data . Vardas payards

Pt R ~fVcdm L
/ "}ip&dﬁg};} AL rod e f%f/( )éé,y ? f;((’zg/(‘? VY 27714
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POKALBIY MOKEJMQ PLAND  UNIVERBALUSBIS® UZBAKYMAS

Prio 2021 m. gruodiio mén. 1d. sutarties Nr,  USB0S50640-211201
{Sutarlies sudarymo dala)

{7 Awsisano moksjmo plano , Universaluals”
2, MOKEJIMO PLAND JUNIVERSALUSIS™ (TOLIAU — PLANAS) KAINDS IR TAIKYMO BALYQOS
1. Pokalbiy plana *Universalusis® ménesio mokeséial:

EH, Nr. ) Priolga Tarifas, Eur be FYM

Pokalbly plano “Univerasiuals®

1 ménesia mokestls

7 Eur

Pokaibiy planas url boti Uisakomas kiekvienal pasiaugy gaveio prieigus linjak

Abenantinis tslefono linfjos ménesinis mokestis yra |skailivotas | pokaltiy plang manesin mekast].
Taikoma 100 proc. nuotaida telefona injos paslaugos jrengimo/uZsakymo mokesliams,

1, UISAKOVAS
limanés pavadinimas manas buveinds
‘{Visuomening arganizacia "Ukmarges rajono vieias valkias grupe* adrosas Kastutio g: 7, LT-20114 Ukmargd
Imaongs kodas 183249984 |PVM mokélsio kodas) #
[Kontaklinis lelelono nr. }8:340-81102, 8-874-40573 ;| El padias wwa@ukmerge It
] PG BGH50840 Faksas
] Usisako mokéliro plang Unlversalusia” Payeidavjama dala ! 2021-12-03 l

Takoma 160 proc. nuolaida skambinan&iajo numerio rodymo pasiaugos uZsakymo ir ménasio mokeséiui,

Nanurodytiems pokalbiy pams galicja stardartinial farifal,

2
3
4
5 | pokalbiy plana menesio mokest| jskailuati vistiniai, lacpmisstinia, pokalBial | Kito fiksucto rySla inkius bel mobids pokalzial.
8
7
8

Nuolaida sutaikiama Plano mokea&iui visg nai dajimosi Planu lalkolampf __80__prec.

El Trumpiauslas naudojimesi Planu lalkotarpls: 96 ménesiai
10 Sadininga naudojimosi Planu Yaiaykiés {Fair usage policy’):

10,1 jslgu Kisnias, nasdodamass Plany, per para virs|a 160 min, pokaibly | LR fikstolojo ir mobllioj ryio-operalorty tnilus fimitg vienal telafono linijai, tok| naudalimasi
makéjima Planu ,Telia* laike nstaisstu pasiaugos natidejimu mazmaninéms paslaugoms teikil. Talia“tur telsq ne véliau kaip per 14 dlany nuo kitos diencs, Kal Kilertas
paskarmbino daugiau negu 180 min. telefona paslaugal per parg { LR ir mobiliojo rysio aperatordy tinklus, informuoti kiientg regisiruchu lafiku déf mokéfima Plano nitraukima.
Kitq dieng po ragistruoto laidko i3shuntimo  Teta" turl teisq apmakestini kiento pokalblus standartiniais pakalbiy larifais
11 Klantas jsiparsigeia nekieipt trediy Sally pakalbly srauto, taip pat srauto, perduote infemeta protokaly, | Thia” tinklg arba per , Talia” tinklg [ kity cperatorly teisfong tinklus bei
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